Schulung/Weiterbildung

Zur

Einfihrung und Umsetzung der
DIN EN ISO 9001

(Anforderungen an den Betrieb
verschiedener Typen von
Inspektionsstellen)

Zielgruppe dieses Lehrgangs sind Qualitatsmanage-
mentbeauftragte, interne Auditoren und Fihrungs-
krafte.
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Inhalte / Ziele / Zielgruppe

Die Einflihrung eines Qualitditsmanagement-sys-
tems ist eine strategische Entscheidung einer
Organisation, die helfen kann, ihre Gesamtleis-
tung zu steigern und eine gute Basis fiir nachhal-
tige Entwicklungsinitiativen bereitstellt. Die DIN
EN ISO 9001 wendet den prozess-orientierten
Ansatz an, der das Planen-Durchfiihren-Prifen-
Handeln-Modell (PDCA) sowie risikobasiertes
Denken umfasst. Der prozessorientierte Ansatz
ermoglicht einer Organisation, ihre Prozesse und
deren Wechselwirkungen zu planen.

Es werden praxisnahe Erlauterungen und Inter-
pretation der Anforderungen der Norm gege-
ben. Im Seminar erhalten Sie Hinweise, wie Sie |hr
Qualitatsmanagementsystem effizient gestalten
und entwickeln kénnen, damit Sie lhr nachstes
Audit erfolgreich bestehen und einen kontinuier-
lichen Verbesserungsprozess aktiv gestalten kon-
nen.

Nach dem Besuch eines Seminars bei uns sind Sie
mit den wesentlichen Anforderungen der DIN EN
ISO 9001 vertraut.
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